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MEDIENINFORMATION	
 
 
Wellness ohne Buchungsstress:  

Wellness-Reiseportal beauty24.de erhält Excellent Shop Award  
von Trusted Shops für außerordentliche Kundenzufriedenheit 
 
Berlin, 27. März 2024. beauty24.de wurde aktuell mit dem renommierten Excellent 
Shop Award von Trusted Shops ausgezeichnet. Der Excellent Shop Award stellt ein 
Upgrade zu dem von Trusted Shops an beauty24 bereits vergebenen Trusted Shops 
Gütesiegel dar. Der Award wird von Trusted Shops immer erst nach mindestens 10 
Jahren Listung vergeben und immer nur dann, wenn eine durchgehend hohe 
Kundenzufriedenheit bestätigt werden kann. Mit dem neuen Status bei Trusted Shops 
wird die langjährige Verpflichtung zu Qualität, Sicherheit und Kundenzufriedenheit des 
Welleness-Reisportals gewürdigt. Trusted Shops gilt als das im hiesigen Markt 
bekannteste Online-Shop Gütesiegel mit den strengsten Bewertungskriterien.    
 
Das im Jahr 2000 gegründete Wellness-Reiseportal beauty24.de gehört zu den 
Pionieren des Marktes für Wellnessreisen in Deutschland und gleichzeitig zu den 
ältesten Reiseportalen aus den frühen Tagen des E-Commerce. Die langjährigen 
Erfahrungen im Kundenkontakt und guten Beziehungen zu den Hotels führen zu einem 
umfangreichen Serviceangebot und zu einem für die Kunden sehr sicheren 
Transaktionsprozess. beauty24.de hebt sich damit von den Mitbewerbern deutlich ab. 
Die Kunden, die auf beauty24.de eine Wellnessreise buchen, sind immer gut informiert, 
auf Wunsch gut beraten und bei der Buchung immer abgesichert.  
 
Das Reiseangebot von beauty24.de umfasst Kurzurlaube übers Wochenende wie 
ausgedehnte Reisen in Deutschland, Europa und ausgewählten internationalen 
Destinationen. Dabei werden Wellness-Pakete angeboten, die mit Fachwissen 
zusammengestellt und außerdem fair kalkuliert sind. Ein wichtiger Unterschied zu 
Mitbewerbern: Alle Angebote sind geprüft, zu den Hotels bestehen gute sowie meist 
jahrelange Kontakte. Die Buchung ist nutzerfreundlich, transparent und sicher. Alle 
Wellnessangebote sind sowohl online als auch über das beauty24-Callcenter buchbar, in 
welchem kompetente Reiseberater zur Verfügung stehen.  
 
**Wir sind ausgezeichnet!**   
*10 Jahre Qualität, Sicherheit und Kundenzufriedenheit* – beauty24.de hat diesen 
erstrebenswerten und renommierten Meilenstein von Trusted Shops innerhalb der 
vorgeschriebenen 10 Jahren erreicht. „Das Excellent Shop Award stellt ein Upgrade zu 
dem von Trusted Shops an uns bereits vormals vergebene Trusted Shops Gütesiegel dar. 
Darauf sind wir stolz, denn es ist das Ergebnis unserer konsequenten Arbeit, dem 
stetigen Befolgen strenger Trusted Shops Qualitätskriterien. Wir können nun noch besser 
darstellen, dass wir uns deutlich von anderen Anbietern abheben“, fasst beauty24.de 
Geschäftsführer Roland Fricke, den Erfolg zusammen. 
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**Wir sagen Danke!**   
„Wir als Team von beauty24.de sind stolz darauf, den Trusted Shops Award 
entgegenzunehmen, und sehen darin eine Bestätigung unserer Motivation immer ein 
Ohr beim Kunden zu haben. Ein besonderer Dank gilt den Kundinnen und Kunden, deren 
Vertrauen und Zufriedenheit die größte Anerkennung darstellen“, erklärt Denise Ewald, 
Leiterin Produktmanagement, beauty24.de. 
 
**Ein Versprechen für die Zukunft**   
Mit dem Excellent Shop Award für 10 Jahre bestärkt, setzt beauty24.de sein 
Versprechen fort, ein perfektes Einkaufserlebnis zu bieten. Auch in der Zukunft wird das 
Team getreu dem Motto „Wellness von Anfang an – ganz ohne Buchungsstress“ 
weiterhin am Service und Angebotsportfolio feilen.   
 
 
 
 
 
 
Über beauty24 GmbH 
Das Online-Reiseportal für Wellness und Kurzurlaub mit dem Excellent Shop Award von Trusted Shops. beauty24.de steht seit dem 
Jahr 2000 für qualitativ hochwertigen Wellnessurlaub. Das Reiseangebot von beauty24.de umfasst Kurzurlaube übers Wochenende 
ebenso wie ausgedehnte Reisen in Deutschland, Europa und ausgewählten internationalen Destinationen. Alle Wellnessangebote sind 
sowohl online als auch über das beauty24-Callcenter buchbar. Die Buchung ist nutzerfreundlich, transparent und sicher. Über die 
Wellness-Hotline 030/789 54 0 oder per E-Mail unter service@beauty24.de stehen die Berater für alle Fragen rund um die Buchung 
persönlich und kompetent zur Verfügung. Weitere Informationen unter https://www.beauty24.de 
 
Pressekontakt beauty24.de 
Christina Eulgem 
Hagelbergerstr. 52 | 10965 Berlin 
presse@beauty24.de  
fon: +49 (0)179 - 6965909  

 


